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TABULACION ENCUESTA VIRTUAL 2020

El motivo de su consulia se relaciona con:

100 respuestas

Asesoria (23,8 %)

Tutela (57,1 %)
Desacato (4,8 %)
Derecho de Peticion (19 %)
Amparo de Pohreza
Desplazado (4,8 %)
Recurso
Queja (4,3 %)
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;Como califica la atencion prestada por el funcionari@?

100 respuestas

Excelente (85,7 %)
Regular [~ (0 %)
Deficiente (0 %)
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El funcionario que lo atendid le generd confianza y tiene conocimiento para responder sus

preguntas
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Encontrd respuesta acorde a su solicitud, queja o requerimiento:
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iComo califica el clima o ambiente laboral en nuestras oficinas?
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El tiempo de espera para su atencion lo considera:

100 respuestas
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Considera Usted que existen aspectos para mejorar dentro de la entidad:
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Recomendaria Usted los servicios de la Personeria a otras personas:
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