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Contratista Juana Valeria Restrepo Montes P?riodg e 07 de abril al 06 de mayo de 2024
ejecucion
Objeto del contrato Prestar los servicios profesionales brindando orientacién y conceptos psicoldgicos a los
usuarios y funcionarios de la personeria municipal de Dosquebradas
Obligaciones del Sy ! e
it Trabajo y/o actividad rea!uzada Documento goportg

1. Realizar las
Valoraciones de

1.1 Se crearon carpetas fisicas con los documentos de valoracién
de apoyo judicial de dos usuarios:

apoyo

psicolégico o e Carpeta 009. Julia Rosa Giraldo de Cardona.

impresién o Carpeta 010. Juan Carlos Alvarez Escalante.

diagnéstica

apoyada

en entrevistas 1.2 Se realizé documento de “Auto avocando conocimiento” para
psicolégicas a los cuatro casos relacionados con Valoraciones de Apoyo Judicial,
usuarios de la reposados en el Ministerio. Para dicha accién, se llevé a cabo
Personeria. el estudio de cada caso y se ordenaron las acciones

pertinentes a partir de un oficio.

1.1 Evidencia fotografica de las carpetas
009y 010.:

1.2 Documento de Auto avocando
conocimiento — Noelia Hernandez de
Arias.

1.2.1 Documento de Auto avocando
conocimiento — Wilson Alirio

o Carpeta 006. Noelia Hernandez de Arias Suérez Guapacha.
Auto avocando conocimiento
Asunto: archivo definitivo de expediente.
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Carpeta 007. Wilson Alirio Suarez Guapacha
Auto avocando conocimiento
Asunto: archivo definitivo de expediente.

Carpeta 008. Ovidio Aristizabal Tamayo

Oficio No. 098-2024-PDC/VAJ-008-2024

Asunto: Asignacién de visita domiciliaria para Valoracién
de Apoyo Judicial Rad. 008-2024.

e Carpeta 010. Juan Carlos Alvarez Escalante

Oficio No. 103-2024-PDC/VAJ-010-2024
Asunto: Asignacién de visita domiciliaria para Valoraciéon
de Apoyo Judicial Rad. 010-2024.

1.2.2 Documento de Auto avoncando y
oficio No. 098-2024-PDC/VAJ-
008-2024- Ovidio Aristizabal
Tamayo.

1.2.3 Documento de Auto avoncando y
oficio No..103-2024-PDC/VAJ-
010-2024 - Juan Carlos Alvarez
Escalante.

2. Realizar las
Observaciones
del entorno
psico-social a
través de visita
domiciliaria
cuando el caso lo
requiera.

2.1 Se programé una visita de Valoracion de Apoyo Judicial para

Ovidio Aristizabal Tamayo en la fundacion “Valentina”, como
su lugar de residencia. Se envio notificacién oficial al
solicitante Fulgencio de JesUs Aristizabal Tamayo, en calidad
de hermano de la persona a valorar,

Durante el espacio de la visita, se obtuvo la informacién
necesaria para la elaboracién del informe de valoracién de
apoyo judicial. Se utilizaron una serie de herramientas para el
analisis del caso y del contexto situacional de la persona que
requiere el apoyo; asi como fue posible identificar sus gustos,
necesidades, proyecciones y preferencias a nivel particular.

2.1 Registro fotografico de la valoracion de
apoyo reposado en la carpeta del usuario
y anexadas a este informe.
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3.

Realizar pautas
de terapia
mediante modelo
de terapia breve
en un enfoque
sistémico; tanto
para los
funcionarios que
laboren en la
Personeria, como
para usuarios de
hagan uso de la
misma.

3.1

3.2

3.3

Se brindé atencion al publico, atendiendo a cinco usuarias que
requerian orientacién respecto al tramite de Valoracion de
Apoyo Judicial y/o otras demandas dentro del Ministerio.

Se brindaron dos atenciones psicoldgicas individuales a
usuarias que requerian abordaje desde el area, en la Personeria
Municipal de Dosquebradas; entre ellas, se presentd el caso de
una menor de edad.

Se realizé informe de derivacién al profesional YEISON
ANTONIO QUIROGA HENAO, solicitando la activacién de los
canales o rutas de atencién que considere necesarias para
garantizar los derechos en el caso de la menor MFQR.

3.1 Registro de atenciones al usuario.

3.2 Registro de atencion psicolégica
individual a dos usuarias.

3.3 Informe de derivacion al profesional
YEISON ANTONIO QUIROGA
HENAO.

Brindar apoyo

psicosocial a los
funcionarios que
se encuentran en

4.1

Se disefié una propuesta de intervencion psicosocial para el
personal en calidad de “prepensionado” de la Personeria
Municipal de Dosquebradas. El documento fue remitido
mediante el Oficio No. 100-2024-PDC al Secretario General

4.1 Oficio No. 100-2024-PDC / Propuesta
de intervencion psicosocial para
funcionarios pre-pensionados de la
Personeria Municipal de

su proceso John Edison Parra Sanchez. Dentro del mismo, se planteé el ,
pensional para abordaje de diferentes dimensiones humanas, tales como: Dosquebradas.
generar una educacién pensional, ambito ocupacional, &mbito financiero,
transicion Salud y bienestar y, ambito psicosocial.
tranquila a su
vida de
jubilacién. Asi
mismo, para
Elaboré: Juana Valeria Restrepo Montes — Recibido por:
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aquellos que
ingresan una
adaptacion a la
estructura de la
organizacion.

5 Prestar apoyo al
Comité de
Convivencia
Laboral de la
entidad y al
Comité Paritario
de Seguridad y
Salud en el
Trabajo.

5.1 Se divulgé una pieza digital en el grupo de WhatsApp de la
Personeria Municipal, con la pretensién de socializar algunos
“tips sobre la comunicacion asertiva”, que propendan por el
fortalecimiento de la salud fisica y mental del personal.

5.2 Se llevé a cabo una revision exhaustiva de la carpeta del
Comité de Convivencia Laboral (COCOLAB), con la pretension
de reconocer su organizacion, linealidad, integrantes, funciones
y pendientes. Se hallaron algunas anomalias al respecto y se
optd por recomendar una nueva conformacion.

5.3 Se llevo a cabo una revision exhaustiva de la carpeta del
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
(COPASST), con la pretensioén de reconocer su organizacion,
linealidad, integrantes, funciones y pendientes. Se hallaron
algunas anomalias al respecto y se opt6 por recomendar una
nueva conformacion.

5.4 Se realiz6 una reuni6bn presencial con la profesional en

5.1 Registro fotogréfioo de divulgacién
sobre pieza digital en “Comunicacién
asertiva”.

6.2 Registro fotografico de la revisién de la
carpeta del COCOLAB.
5.2.1 Registro de anomalias
presentadas en la carpeta del

COCOLAB.

5.3 Registro fotogréfico de la revision de la
carpeta del COPASST.

5.4 Registro fotogréfico sobre reunién

Psicdloga contratista
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Seguridad y Salud en el Trabajo Marla Alejandra Marfiozca presencial.
Vargas, con la finalidad de abordar los aspectos relacionados
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con el clima organizacional pendientes por intervenir en el
Ministerio. Durante el espacio, se tuvieron en cuenta las acciones
correspondientes a cada drea.

6 Acompaiiar, asistir | 6.1 Se asisti6 a la jornada de “/a firma del pacto por los derechos 6.1 Registro fotografico de asistencia a
y participar en humanos de los dosquebradenses”, acompafiando a la jornada.
representacion de Personeria Municipal de Dosquebradas.
la PERSONERIA
MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS
en las reuniones,
actividades,
comités y demas
que le sean
asignados.

T g

. J e
ot \oshepo V1 ,,
JUANA VALERIA RESTREPO MONTES FERNANDO RAMOS BEDOYA
Contratista Supervisor
Elaboré: Juana Valeria Restrepo Montes — Recibido por:
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Evidencias de informe de actividades - Alcance 1

1.1 Evidencia fotografica de las carpetas 009 y 010.
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1.2 Documento de Auto avocando conocimiento — Noelia

Hernandez de Arias.

1.2.1 Documento de Auto avocando conocimiento —

Wilson Alirio Suarez Guapacha.

AUTO AVOCANDO CONOCIMENTO
Desquebradas. Rda , ocho (08) de abwll de dos mil velmicustro (2024)

EL SUSCRITO PERSONERD DELEGADO EN LO CIVIL DEL MUNICIFIO DE
DOSGUEBRADAS. EN PLENC USO DE SUS FUNCIONES Y FACULTADES
LEGALES

CONSIDERANDO
|

Cumglisndo con ias luncionis que me fuson sacomeadadas. wn dafansa de los

derechos fundamantakes v fas que so derfvan para conocer de fas soliciudes do

viglancias de apoyo judicial y de conformidad con la Ley 1996 del 26 do agosto de

2019, 1eriendo en coents que se presentd soldiud de apoyo judicisl of 30 de enern

de 2024 por MARIA COﬂSUElOARIAS DE HERNANDEZ para ks sadors NOELIA
HERNANDEZ DE ARIAS on caldad ds HUIA vy que, rinisado of axpedients, se

observd que ya sé cumplid con ol cbjeto dol presente proceso, se ardena of acchive
dnkivo do las dito

Dado lo antenor, hagase lns anciaciones correspondentes

CUMPLASE

Paggen 1w |

AUTO AVOCANDO CONCCIMENTO
Dosquebradas. Rda , ocho (08) de abr de dos mil veinticuatro (2024)

EL SUSCRITO PERSCNERO DELEGADO EN LO CIVIL DEL MUNICIPIO DE
DOSOQUEBRADAS. EN PLENO USO DE SUS FUNCIONES Y FACULTADES
LEGALES

CONSIDERANDO

Cumpliendo con los funciones que me fueron encomendadas. en defenza de s
darachon fundamanines v s qus 48 dervan pan conoces de s solichudes de
vighancias de spoyo judcal y de confiormidad con |a Ley 1556 gl 28 de agosto de
2019 tenkendo en cuRnta que e presents solctud do apoyo icial of 07 do marzo
do 2024 por MARIA OFELIA GUAPACHA parn el sefior WILSON ALIRSO SUAREZ
GUAPACHA en calidad de MADRE . y goe. revisadn of axpedients, 2n obsane qus
8 36 cumglis con wl objess del presents process. e ordana M mchivo defindivo de
fas prasentes dligendas

Dado b srtedorn, higaes les anctaconss correspondecies

CUMPLASE




1.2.2

1.2.3

Documento de Auto avoncando y oficio No. 098-2024-PDC/VAJ-008-2024- Ovidio Aristizabal Tamayo.

| =)
Z P Perannenia MuNIGIRa

) 8 @ E W6 RA

WY A0 00 1903

AUTO AVOCANDO CONDCMENTO
Ponguntrrtes. Rds  vwvases 173) de 20m e dor nd vwerhousn (M4}

L SUSCTO PERSONERD DELEGADO EX LO CIVIL DEL MUNCIFG DE
DOSQUESRADAS. EN PLEND L0 BE SUS FUNCIONES ¥ FACULTADES (ECALES.

CONSIDERANDO

Cumphenss con b 1308 Ut e Lron ancomeraadas, o dideras e s deechon
Banturnhnlibes v Aak av S Nt Sd1 CONSOR) A0wCa O had SRohaded O8 VR
mmomymMmhmman-mnxnumu
POr @ S2MCTN0 preserindy oo eate Geopach. # o1a 07 00 Fams o 9dc 2924, of cefur
FPULLENCIO DL JESUS ARISTUZABAL 'MU mm“.m&
vimmvnuwmsew\- OhN) VaRaTHe CO

acal paa & s OVIDKD mmrmvommcmm
caxiadania mdevara 10 088 116 de PLALINMA, goen e b 4chedda praiwis o Aagebesco
00 DENENCIA, WO ESPECIICADA sopds v Nistoe OWico. v olegn Je sipsesies

T30S 08 CHOMA O6 CASIIINIA 30 3 famcad sbhctate

L Rl O el A M a8 dpy Y | ORI |

CUCLrnaeiss Ufanines, b DNre goe Lon lcknie bn bl Gow proce s
DMDWG.“MWBQ.FW“"' »
mvgz. GeA32000 3 W1 53 TEORZH 13 VOMSDTNE DTV o seher
um ¢m-¢-nnmuimzmmnmua¢m
mo«am&-mm. Wrad) o0 Donko)

CUMALASE
Ayrrarraris

FERNANDO RANG S SEDOVA
Persormes Dylased o ko Ot

T Y s 50

Y -

Pigs { =

PULGENCIO TF JESUS AR STUZABAL TANAYO
CC 10078 e

Diantusier VW G Covgn maonsing & come 01
Teidnc 308 150 D00

aaan IMGAE A B D DA A VAR W A e R (L8
s

Lwwn Sk

nwwlm-nm.mulmmummu
MU IRAL D oa ol s o8 A o

u—mn-wuwmuwm-mm
ARSTIZABAL TAMAYD coe Rad 2000124 g e sdctards ramste dmpeche ww owredts
eVww L "

W RN P G IR RIAO #e Sal e
Factoc ot 30 de 3ond de 204

e ¥
Coovcciin: Aondecors ‘Viemwed’ - Ve e Bt
Telitorn 3w coctacnic W4 558 7601

Gl W e, ale oo vl o SimRr Lo Seaiecd & o Bevach 2 Lot o semeat
00 13 robtaand 80 Faanhigls Se1qe sl DR eoN) Deng e

g 2 de

Documento de Auto avoncando y oficio No. 103-2024-PDC/VAJ-010-2024 — Juan Carlos Alvarez Escalante.
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Evidencias de informe de actividades - Alcance 2

2.1 Registro fotografico de la valoracion de apoyo reposado en la carpeta del usuario y anexadas a este informe.




Evidencias de informe de actividades - Alcance 3

3.1 Registro de atenciones al usuario.

Lj
PERSONERIA DOSQUEBRADAS, RISARALDA
i‘i;‘l__“_mn MUNICIPAL D SRy
L ﬁb csouEs :::-: =
o - —— - .m
owrsrariy st v REGISTRO USUARIOS - VENTANILLA UNICA VERSION
IDENTIFICACT IDENTIFICACIO
OXDEL | NOMERODE | DIRBOCIONDE CORRED STIENE | oo mMBRE DEL ~ DEL o A
W e NOMBRE DEL USUARIO| usUARIOJNG | CONTACTO | RESIDENCIA | ELECYRONICO Aneey | pRESENTANTE | REPRESENTAN | mEQUERDMENTD | AQUELO
MERO TE ) NOMERD ATIENDE
Ll CALLE 20 N 690 VALORACION DE VALERIA
yfoafacy ASESCORIA ESPESLANZA SUSTAMANTE| 431300t w CENTRO RO APCYD RESTREPO
LINA MATIA
= ATTRA LIL2ANA VANEGAS MUEVA GRANADA M2 CARDONA VALORACION DE VALERIA
l'w ASESORLA ACEVEDO R Dok CCSsa = VANDGAS VOl 0008, APOTO RESTREPO
7 CALLE 5 W 1798 VALSRNCION DE VALERIA
1feazees ASESORA CORATATIOCASTO | sebsasas 351 Bazeon TERSALLES NO APCTO AESTREPO
- CRAIWNCa VALOSAOION DE VALESIA
25/ 04/ 2034 ASESORIA MARLA CONSUELD ARIAS o JME SANTA 1SABEL NO A0 RESTRENO
- SUANLA ESAUTIL, ICSCOMAR VaLDuA
M_ ASEIORIA HESTREI) P45 TR0) agsudIuy Al'LA NO TROLNGEA RESTINIO

3.2 Registro de atencion psicoldgica individual a tres usuarias.
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INFORME SOBRE ATENCION PSICOLOGICA A USUARIA
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Evidencias de informe de actividades - Alcance 4

4.1 Oficio No. 100-2024-PDC / Propuesta de intervencién psicosocial para funcionarios pre-pensionados de la

Personeria Municipal de Dosquebradas.
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Evidencias de informe de actividades - Alcance 5

5.1 Registro fotografico de divulgacion sobre pieza digital en “Comunicacion asertiva”.
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5.2 Registro fotografico de la revision de la carpeta del COCOLAB.
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Registro de anomalias presentadas en la carpeta del COCOLAB.
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5.3 Registro fotografico de la revision de la carpeta del COPASST.




5.4 Registro fotografico sobre reunién presencial.

10



Evidencias de informe de actividades - Alcance 6

6.1 Registro fotogréafico de asistencia a jornada.
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