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OBLIGACIONES DEL TRABAJO Y/O ACTIVIDAD
CONTRATISTA REALIZADA DOCUMENTO/ SOPORTE OBSERVACIONES

Se apoyb a la secretaria general en la | Se genera derecho de peticién por|{Se encuentra en el
atencion de usuarios y elaboracién de | prescripcion de deudas a la hora del Jdocumentos de evidencias
derechos de peticion. pago del predial, igualmente se |alcance 1 se anexa pantallazo
solicita exoneracion del mismo ya |de lo realizado y reposa en el
drive cuyo enlace es:

1.Apoyar en la asesoria de los
ciudadanos en general,
proyectando 1los derechos de
peticion que sean competencia de
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ia Personeria
Dosquebradas.

Municipal de

que la persona no cuenta con el
sustento para el pago.

hitps //drive. googte . com/file/d/
3L0l8D90aEwJit0gROTguLio

KJaDEpUX Glview?usp=shari

ng

2- Apoyar con la respuesta de las
soficitudes ylo peticiones
radicadas por los clientes internos
y externos y entidades de control,
cumpliendo cabalmente con los
términos de ley.

Para este periodo el
General
Dosquebradas
respectiva asignaron para apoyar en
la respuesta de las solicitudes y/o
peticiones

secretario
personeria de
no realizé la

de Ia

No se generaron respuesta a
solicitudes y/o peticiones radicadas
por los clientes internos y extemos y
el respectivo certificado es expedido
por el secretario General.

El Supertvisor encargado,
generé certificado en donde
no me realizaron las
perspectivas  asignaciones,
como lo indica el alcance 2
del contrato. Este reposa en el
drive cuyo enlace es:
hitps //docs.google.com/docu
mentd/1ost-RHOIGs- HADUDD
pbgayxNyUBITRG/edit 7usp=s
haring&ouid=1086768553702
18822986& tpof=truedsd=true
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Se encuentra en el
3.Apoyar con la recepcion de}Se apoy6 a la secretaria general en la Se generaron 2 quejas, una de ellas |documentos de evidencias

quejas y reclamos con alcance

recepcion de quejas y reclamos de

por presuntas extralimitacion de(alcance 2 y se anexa
disciplinario y dar tramite a estafusuarios tanto Ila sede de Ia funciones por parte de Agente de|pantaliazo de lo realizado y
ante el funcionario competente., personeria como en tas [Transito y la otra por presunto | Material fotografico, las
descentralizadas. incumplimiento de o pactado | Proyecciones reposan en el
(DIGER) drive cuyo enface es:

hitps://dags.google.com/d
ocument/d/1uPsOweA|s9
QObTUquHaG|7-Wietc677
Pledit?usp=sharing&ouid=
108676855370218822986

&opof=true&sd=true
Se encuentra en el
4. Apoyar con la proyeccion de| Se apoy6 a la secretaria general de la | Se generaron  los oficios, |documentos de evidencias

oficios y citaciones para Ila
instruccion del proceso
disciplinario; de acuerdo con lo

personeria de Dosquebradas en la
proyeccién de oficios, constancias

constancias secretariales, autos de
ejecutoria y notificacién por estado,

“alcance 3" y se anexa
pantallazo de Io realizado y

: a 4 4.
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estipulado en la parte resolutiva de | secretariales, autos de ejecutoria y|de los procesos cuyos radicados |reposa en el drive cuyo enlace
los autos notificacion por estado. son: es:
hitps /idrive. google.com/file/d/
-273-2020 1Z5BrwwLVENLOXXT9uZphRy
-226-2020 gymbeiWLOMUW/ view2usp=shari
-206-2020 na
-212-2020

5.Apoyar con la realizacién de las
respectivas notificaciones
personales ylo por correo
electrénico, segun el caso, dentro
del proceso disciplinario

Se apoy6 a la secretaria general en la

realizacién de las notificaciones

personales y por correo electronico de

los procesos disciplinarios.

confirmacion y

de los
pendientes.

procesos

Se genero ta respectiva verificacion,

notificaciones personales y virtuales
disciplinarios

Se encuentra en el
documentos de evidencias
“alcance 4", se anexa
pantallazo de lo realizado y
reposa en el drive cuyo enlace
es:

https://docs.google.com/d
poument/d/1b1GY87QrTeBC
GxlwvleipRLX35bxet846/ed

it?usp=sharing&ouid=1086

de

REVISO: John Edison Parra
Supervisor
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768553702188229868&rtpo
f=true&sd=trye
Se encuentra en el
Se realiz6 la apertura del libro de [documentos de evidencias
radicacion de PQR (Peticiones, [“alcance 5°, se anexa
6.Apoyar el diligenciamiento Quejas, Reclamos y Solicitudes) de |pantallazo de lo realizado y

commecto de los libros destinados
para la radicacion de quejas y
procesos disciplinarios, asf como
con el diligenciamiento en ef
DRIVE de la entidad cuando se
requiera

Se apoyo a la secretaria general en el
diligenciamiento correcta de los libros
de radicaciones de quejas y de igual
manera el manejo, actualizacion y
diligenciamiento del DRIVE

la Secretaria General.

Se genera las respectivas remision
de procesos a los delegados
correspondientes y se radican en el
libro de INDAGACIONES PREVIAS
E INVESTIGACIONES
DISCIPLINARIAS de la personeria
Municipal.

Se realiza el registro de los
procesos y se radican en el libro de
INDAGACIONES PREVIAS E

reposa en el drive cuyo enlace
es:

https://dacs.google com/sp
readsheets/d/11X54z5ViW
9dPVICeIRILIX_gI6YCN13/e
dit?usp=sharing&ouid=108
676855370218822986&rip
of=true&sd=tru

b =B
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INVESTIGACIONES asi mismo los libros
DISCIPLINARIAS de la personeria fisicos reposan en la
Municipal. .
secretaria general.
Se genera la respectiva
actualizacion y digitalizacion de los
procesos de 50 expedientes desde
el radicado 547-2022 al radicado
698-2023
REVISO: John Edison Parra Sanchez RECIBIDO POR:
Supervisor "
Dia Mes_ Afio Ho
fa
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Se encuentra en el
documentos de evidencias
Se acude a capacitaciones y|“alcance 6", se anexa
actividades de: pantallazo de lo realizado y

7.Acompanar, asistir y participar
en las reuniones, actividades,

comités y demas que le sean
asignados por el supervisor

La Personeria de Dosquebradas
extiende la invitacion a todo el
personal para acudir, asistir participar
y acompanfar a las reuniones, comités,
capacitaciones ylo actividades

- Actividad de! Dia det Veedor en et
Concejo Municipal de Dosquebradas.
-Actividad de Descentralizacion en el
barrio de Japén para radicar quejas.
-Capacitacion "Regularizacion migratoria
tipos de visas en Colombia"

-Capacitacion de procesos disciplinarios
enfocados en notificaciones y
citaciones.

reposa en et drive cuyo enlace
es:
https://docs.geogle com/sp
readsheets/d/11X5425VIW
9dPVICBiRI1IX gl6YCN13/e
dit?usp=sharing&ouid=108
676855370218822986&1tp
of=true&sdstry
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Evidencia documental - Actividad #1

Se genera derecho de peticion por prescripcion de deudas a la hora del pago del
predial, igualmente se solicita exoneracién del mismo ya que la persona no cuenta
con el sustento para el pago del mismo.

Se anexa pantallazo de lo realizado y reposa en el drive cuyo enlace es
hitps://drive.google.com/file/d/11 018Dg0gEWJItOgROTqul ioKJaDEpUXGlview?usp
=sharing
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Evidencia documental - Actividad #2

El Supervisor encargado, generd certificado en donde no me realizaron las perspectivas
asignaciones, como lo indica el alcance 2 del contrato,

Este reposa en el drive cuyo enlace es:
https Hdacs. qooqle com/dommen(ldmost—RH9|Gs -1ADUdDpbaavxNyUBITRC/edit?usp=sharing&o

- Personeria d P
[ORY DOSQUEBRADAS I

Bali hat Fogie d e 2

Cosauelradax 25 de septompe de 2074

VALERIA ALEXANDRA MARIN BEDOYA
Contratste 054-2024

REFERENCIA: Certficacon
Cordal sahudo

Respetonsemente me permito CERTIFICAR que. con base ai aicance de Apcya
ON A respueste de fas soucrudes vy DENSONGS rachiddas par oA chentes
IMEMQS ¥y extermos y entdades de Conros curiplendo cadbaiments oa 08
Wrminos de iey

para w3t peficco N0 39 '¢ FUe 3Hgnado SAHCRCES ¥'S PEsones en ares de que
SB les generars a3 escuesis de tando

Aearmne




Evidencia documental - Actividad #4

Se apoydé a la secretaria general de la personeria de Dosquebradas en la
proyeccién de oficios como los son las constancias secretarial, auto de ejecutoria
y notificacion por estado de los radicados (273-2020, 226-2020,206-2020,

212-2020,etc...)

Se anexa pantallazo de lo realizado y reposa en el drive cuyo enlace es:
https://drive.google.com/file/d/1Z5BrvwlL VENLOXxT9uZphRugmbeiWLOMU view?u

sp=sharing
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Evidencia documental - Actividad #5

Se apoyd a la secretaria general en Ia realizacién de las notificaciones personales
y por correo electrénico de los procesos disciplinarios, en donde se generd la
respectiva verificacion, confirmacién y envio de las mismas.

Se anexa pantaltazo de lo realizado y reposa en el drive cuyo enlace es:
https://docs .google.com/document/d/1b1G97QrTeBCGxiwvl eipRL X3Sbxet846/edit
?usp=sharing&ouid=108676855370218822986&rtpof=true&sd=true
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Evidencia documental - Actividad #3
Se radican dos quejas:

1. Presuntas extralimitacion de funciones por parte de Agente de Transito
2. Presunto incumplimiento de lo pactado por parte de la DIGER. Se genera la
queja en la descentralizada realizada en el salon social del barrio ef japon

Los documentos se encuentran cargados en el siguiente link.

https://drive.google.com/file/d/1L ol8Dg0qEwWJIt0gROTqulioKJaDEpUXG/view?usp

=sharing
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TRANSITO
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Evidencia documental - Actividad #6

Se genera la respectiva actualizacién y digitalizaciéon de los procesos de 50
expedientes desde el radicado 547-2022 al radicado 699-2023

https://docs.google.com/spreadsheets/d/111X5425VIWIdPVICEIRILIX_gi6YCN13/edit?us
p=sharing&ouid=1086768553702188229868&rtpof=true&sd=true
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e Apertura y radicacién del libro de radicacién de PQR (Peticiones, Quejas,
Reclamos y Solicitudes) de la Secretaria General.




e Se generan las respectivas remision de procesos a los delegados
correspondientes y se radican en el libro.
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e Se realiza el registro de los procesos y se radican en el libro de
INDAGACIONES PREVIAS E INVESTIGACIONES DISCIPLINARIAS de la

i

personeria Municipal.




Evidencia documental - Actividad # 7

La Personeria de Dosquebradas extiende la invitacion y se acude a:

® Actividad del Dia del Veedor en el Concejo Municipal de Dosquebradas.

® Actividad de Descentralizacién en el barrio de Japén para radicar quejas.




Capacitacion "Regularizacién migratoria tipos de visas en Colombia"

Capacitacion de procesos disciplinarios enfocados en notificaciones y citaciones.
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