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Presentación
La Personería de Dosquebradas como institución que en el ámbito local
tiene la capacidad de ejercer, en nombre de la comunidad, dichos
controles, interviniendo con mayor eficacia como autentico defensor
del pueblo o veedor ciudadano, como defensor de los derechos
humanos y como Agente del Ministerio Público y como Ente de control
es la encargada de velar por el cumplimiento de la Constitución, la Ley,
Los Acuerdos y demás normas, ejerciendo control administrativo en el
municipio, con funciones de Ministerio Público, asesorando a la
comunidad Dosquebradense en los conflictos que día a día se le
presentan, brindándoles apoyo en el momento que se requieran y
vigilando la conducta de los servidores públicos del orden municipal a
través de la adecuada aplicación de la Ley.



Línea Estratégica 
Como una institución perteneciente al Ministerio Publico, la Personería Municipal de Dosquebradas está

encargada de la Promoción y Defensa del orden jurídico, del patrimonio público, del interés ciudadano, de las

Garantías Fundamentales y Derechos Humanos en general.

En tal sentido atiende y apoya en forma permanente y personalizada los requerimientos de la comunidad con

compromiso social que da oportunidad, transparencia y efectividad en procura del bienestar de la sociedad

Dosquebradense “POR LA DIGNIDAD DE SUS DERECHOS”

La Personería Municipal de Dosquebradas, será reconocida no solo a nivel regional sino nacional, como una

Entidad del Ministerio Público que presta sus servicios con excelente Calidad, formadora de ciudadanos

comprometidos con el desarrollo social del municipio y con la sana y pacífica convivencia, constructora de

ambientes de bienestar social, mediante la efectiva Defensa de los Derechos Fundamentales, el Patrimonio

Público y el Orden Jurídico.

MISIÓN

VISIÓN



Estrategia 
Objetivos

Uno de los objetivos
primordiales de la
Personería Municipal de
Dosquebradas consiste
en lograr obtener el
reconocimiento de la
comunidad
Dosquebradense como
una entidad que en
forma eficiente y eficaz
presta sus servicios.

Valores 

Es así como los funcionarios de la
Personería Municipal de
Dosquebradas, nos trazaremos
como estrategias para lograr los
objetivos establecidos, que cada
una de nuestras actuaciones sea
realizada con:
RESPETO, TOLERANCIA, 
COMPROMISOCIUDADANO, 
IMPARCIALIDAD, 
CONFIDENCIALIDAD.

Metas

1. Celeridad en los procesos.

2. Servicio atento y oportuno
a la comunidad.

3. Información a la
comunidad sobre sus
derechos y la forma de
hacerlos efectivos



Objetivos 

Las actuaciones que 
estime oportunas en 

todas las 
dependencias de la 

administración 
municipal para el 

cabal cumplimiento 
de sus atribuciones.

Velar por el 
cumplimiento de 

los principios 
rectores de la 
contratación 

administrativa 
establecidos en 

la Ley.

Ejercer la acción 
de cumplimiento 
frente a normas 

como fuerza 
material de Ley o 

actos 
administrativos.

Cumplir con la 
labor de defender 
al usuario y velar 

por el 
mejoramiento de 

los servicios 
públicos.

Informar a las 
autoridades 

competentes 
los hechos que 

a su juicio 
impliquen 

situaciones 
irregulares

Intervenir en 
cualquier 

actuación que se 
encuentren 

involucrados los 
derechos del 

menor, la familia 
y el adulto 

mayor.



EL ACTUAR DE LA PERSONERÍA 
MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS EN 

DIFERENTES CONTEXTOS.



Presencia en sesiones  del 
concejo municipal

Hemos asistido a cada una de las sesiones
ordinarias y extraordinarias al igual que a
algunas comisiones permanentes del Concejo
Municipal, haciendo acompañamiento a los
procesos que se desarrollan en la corporación y
velando por el respeto de la dignidad humana y
los derechos humanos en el marco del actuar del
Concejo Municipal.

TOTAL ACOMPAÑAMIENTO   234



Sector Educativo
Se adelanta actuación preventiva relacionada con
problemáticas del sector educativo en el
Municipio de Dosquebradas, en donde se solicita y
advierte a la Administración Municipal a tomar las
medidas administrativas necesarias con el fin de
garantizar la efectiva garantía del derecho
fundamental a la educación en todos sus
componentes, particularmente en lo que
correspondiente a:

La Contratación oportuna de personal administrativo, servicios generales y  
vigilancia para las Instituciones Educativas del Municipio de Dosquebradas. 

La contratación oportuna y de calidad del servicio de conectividad para las 
Instituciones Educativas del Municipio de Dosquebradas. 

La construcción, adecuación y mantenimiento de la infraestructura 
educativa en el Municipio de Dosquebradas – Risaralda. 

El cumplimiento del ordenamiento jurídico en relación con el traslado 
de los rectores de las diferentes Instituciones Educativas del 
Municipio de Dosquebradas – Risaralda.

La continuidad del servicio de los programas de educación de adultos 
como parte del servicio público educativo, de conformidad con el 
decreto 3011 de 1997.

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por COVID-19, y el retorno 
gradual a las aulas de clase, se solicita a la Administración Municipal, el 
cumplimiento estricto a la garantía de los protocolos de bioseguridad, 

Se Informe el número de capacitaciones brindadas a los niños, niñas y adolescentes 
de la zona rural y urbana del Municipio de Dosquebradas respecto a educación 
sexual.
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Ejerciendo Funciones de 
Control y Vigilancia.

Venimos realizando visitas a los centros de
bienestar del adulto mayor CBA ubicados en
nuestra localidad al igual que a algunos centros
de atención a ciudadanos con problemas de
consumo de sustancias estupefacientes.

A la fecha se han realizado 9 visitas 
en compañía de funcionarios de la Secretaría 

de Salud a los siguientes centros:

Hogar Santa Faustina

Fundación Hogar Geriátrico el Remanso

Centro de Bienestar Calor de Hogar

Hogar Valentina

Centro de Bienestar San Sebastián 

Centro de Bienestar Sonrisas de Amor

Centro de Bienestar Alegría del saber 



Vigilamos el estado de las plantas 
físicas de algunas instituciones 

educativas

Por un regreso a la presencialidad garantizando 

los protocolos de bioseguridad.
En el ejercicio de nuestras funciones preventivas, 
velamos por la garantía del derecho a la 
educación en condiciones dignas, de igual forma 
buscamos garantizar los derechos laborales del 
personal administrativo y docente de las 
instituciones educativas y sus respectivas sedes 
en el municipio de Dosquebradas.

A la fecha se han realizado 9 visitas en compañía 
de funcionarios de la Secretaría de Salud a los 

siguientes centros:

Hogar Santa Faustina

Fundación Hogar Geriátrico el Remanso

Centro de Bienestar Calor de Hogar

Hogar Valentina

Centro de Bienestar San Sebastián 

Centro de Bienestar Sonrisas de Amor

Centro de Bienestar Alegría del saber 

PABLO SEXTO. SANTA JUANA DE LESTONAC. 
BOSQUES DE L ACUARELA. I.E. CARTAGENA. 
EMPRESARIAL 
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