S

cobro, Warek ¥ pago de lag obligacones de & Personerla

« Preparar g informas y cusmaes @ besoreria y anmdecios a la Conlreloria
Municipal, para efcios del oorngl posieriar

» Efectusr oz giros hancarios, traslados de fondos, avances y pagos y damis
documanias de palimoni dal Murcipio I

»  Recaudar [os rmgesis propios 4 la Pemsoneria

» Ademmisirar y conirslsr |8 cuenlas bancanas de b Parsoneria

« Disponar lo recasaris para [hver & ¢ebo purualmanta los pagos de las
phiigacines 4 carpa do fa Parsanaria,

« Coordings y conroiad gue 18 ejecucdn ded sisama conlanhe, presupoestal ¥
do tesarenis &6 18 Parsonaria se desamile de acusids a la normatiidad
fegal wigerie.

« Brinder veraz y spofunaments @ nicrmacdn que e sea soliciads por &
Persanso Municipal

s Rmalizar irfaimes pendcdcas  al Persorem Mumicpal sabre sl raneo
fnancers v oonisble de e Enfidad o mismo que sobre s esledo
prasupsglel

» Responder por ol adecuaso sisiema de Contrel Inferna de la dependencia a
8L CANGE.

s Expadi cerificados de los pagos efechados pof Entidad cuzndo Tuara
MELEIari.,

& Coordinar diarismerte la elaboracitn de los baedines de cae ¥ Banoos.

s Rerdr cupnizs o les reapectivas Conlraloras en o8 plazos eslablecikdos, ¥
da mcusrdo o las normas legales, sobra los dneros Nacionales, propics y
e LOrTeanices,

» Inlormer diarlamente 8l Personere sobre o esfado de Tesorerls oo |a
Engscing.

1

i

s Adciants w0as |6 Bociones apcaminadas a garanlizar & efidents recaudo, |
|

|
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compitenies ya sean de la propia Enfided o de Enfidadss axiernas.

-ﬁmﬂmﬂmmmmmmm.akﬂﬂrm
raspectivas comprabantas v hacer log regstros fespeciivag.

« Rempger y wanficar los comprobanies de recouds reafizades par las
creparssorms i bancos.

e Llevar y mspanider Dor 18 G menod de la Enbidad

e Efeciusr los pegos de compramisos adauiidea por lo Endided, de
ponformidad con ke procedimiamos esieblecdns, provio cumplimisnta de
laa nequisbos sx]ilos

» Coordnar k& alaboreciin df s conciliasones ancanas

& Welar par @l anchivo de su deapaciio

s Las demds fundiones que norma legal o suonded competante ke asigren,
atardes tan la raluraléza dal cargo

5. REQUESITOS MINIRDS FARA DESEMPENAR EL CARGD

51 ACADEMICOS

Titula die farmackin leemakigica o ldo de formacién Weonica profasional o fres (03)
Bifios 4 educadion supanior an modalidad.

£.2 EXPERIENGCIA

S deeminard confoeme con el pedil dal senplen.
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1, IDENTIFICACION

DEMOMIMACION: PERSOMERD DELEGADD
GODeG0: a0

GEFENTIEMCLA: FERSOMNERLA DELEGADA
SUPERIDR IMEDIATS: PERSONERD MUMNICIPAL

2. HATURALEZA DEL CARGO
Es un ampleo d& fivel drectiva ¥ cuyas funcianes jo ubican com un carga da e
nOCHOTAMiento ¥ remodsEin
1. FUNCION BASHEA:
Efectivizar €| sjgrcico ded derecho de petcitn, de les normas reguiadoras de la
pressacidn de servicios pobilcos domiciianos, el cumplimeents de s garaniias y
derechos de fos usirnios y valar par la protaccian del medie ambiania
4. FUNGIONES ESFECIFICAS:
41. Para el Derecha da Paticion:

s Asmoorar @ kg cludadamos sodne |a Farma de ejercar @nie las msandades el

deischic fundemantal de pescin y &l 1Emind que 4dstas fimnen para
resolver,
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« Dnenler @ ks cludadanos sobie 18 forma de salickar infarmacitn i consuitar
sobra ks IETminos que lene [a edminsiecon pera resever.

o« Orientar @ los cudagencs arde gquidn oo debe ejercer of deracho de
paiiitn, en razdn al lema objeto de ia palicin.

»  Recbir, radicar y ramilar enle |85 sulcridades competeries, (g5 pelitiones,
quejs o reclamos que e preaenien ante la Personeria por @ prezmia
violastn ded derechn Do pebicitn v wolar porgut bas funconatios presian
pronia sbencin,

» Ejarcer ta vigitancia ssbee al cumplmiente e s 1érminas cstablesdad an
Iz ley pers 1 abancién del derpcha oe pelicin.

» Conooer ¥ difndi @ ks funcionanos de fa Pecsonarla ¥ de inda da
Acdminisimcion Muscpal las parnas lepaias, b prsprudenca  la dodring
axstente a0 mebana de darecho do petcon, infammacidn, corsulle ¥y
expedicon de cogias

& lnstnur ios processs daciplinarios que b= delegoe o Parsanero.

* Responder pergf coningl nlerna de la dependencia @ su cango.

4.2 Para los Sorvigios Pablices Domciliarios:
* Wigier |3 eficada y confinuidad d& las savvicios poblicos, su equitativa

dielrioucidn sodel v la racknalzacdin eoondmica ge 2us tafas y presertsr
@ los arganiames de planaackin las recomendacones que oslma

Escaneadn con CamScannes



Alander 138 quejas ¥ peliciones requeridas por ¢ cobro oe los ssnvicios
plblicas ¢ en espacial 1& taclurscida sefalada como no corde con 8l
ConEUMmD O infiacta.

Invesligar todo 1o gue leNgE que ver con la na prasiacidn, defidencia o mala
caioad de ios sanicas publicos,

Egtar parmanentamane anferads oa las dedeionss que se Bbaganen 4 lomsr
y &n |a gue eskén oo por medio fas eslruchaes tariaries para ol cobio del
EErCHL.

Taner acocoso parngnants @ infomacién da todas las Insticsanes que
manejen e gervickas plblicos eslsndo siempre enlerados sobre o
mecickan de conzumos, 18 faciuracitn, maneo de liquidacian y cobea,

Ealar 6l dia & lodo by que tene que ver con 108 costos pasa 18 prestecidn
e |oa sarvichon pablicon, |8 farme camo allos e astablecen y @& forma de
pagarias. Establocer lag repercusiones que astos cosles lianen raspecin @
las larifas,

Disponer da ecusda con ks Nyestnacionss |3 revision de Es nslalacionss
de log garicon, na st en el inmueble mataria 2ol problema, sing Incluso
an a5 redas ¥ demds eldmanios reladionadas con of sericio

Esla siampra anteridos da kae programeciones de serviciss o suspensian
da s sugrando de corformidad con las disposiciones legales, la
incuson ge debarminadas dreas & 2anas camo beneficanas del sanvicio.
Scildtar el resulaca de las lecluras do medidores & contadores cuanda oo
25irne neasan;

Asislir asi cuanda se solkite o o estime de oficie, & retvo o los medkdores
0 Eonladanas par U Mevision o camiie.

Ester siempre pandientos en cumnio a que s servicios pdbicos ro sean
Suspindides o opean de nmadels recondcledos. cuands cursa Lna
FRciamackin o recurso
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o Hocer respatat €l que se expidan s comespondionies  BCI0S
administratives cuando sea necasano suspender ef Barvicio an un saclory
que dichos aclos sean debidaments publicsdos,

Hacar |as vistas y @slar sismpre pendiartes para que S& cumpla con &
procaso de rVisOn presia en la facluracion por prastacion de Senemis.
Eprcer vigilanca permanents an la oficing de quejas da lBs msbituEonss o
enldades que presien los senvicos plbioos.

Estar sismpia antarado dal nimang v salucdn o quajas ¢ redamas gue se
presantaron &als |62 proples emprasas.

ABEsOrar @ todas las pefsonas que o soloten, en & procedmiento de
reclampoon, mchEo para clecios da diigencisr al documarés srorio y &
prezsentaciin ¥ susientacion de ko8 recursos oe ley.

Ejerear conirol para gue opariunamensts sa raspandan las reclamadones o
guepas formuladas anie s diversas dependancas que preshan los serdcios
plblicos

Anafizar en cada cass parlicutar la foima como 55 haya financats = pago
a quien daba cencelar liego de la reclamaciin o recunsd

Hacar reapalar las paranitias establacidas a favor de los uswanms,

Cordcer 18 normaliva legal existeiba en mataris de servicios plblicos
damiciliarios, B misme gue |las nomas raplamenlaias; asi como las
Compgtancias que en las mismas 28 ologan a les Persanerias Municipales
Ditundic en la Parsenerla Municipal, a foda ke administracidn candral v
oasceniralizads del Mureopio y & pdbico &n general sobee 13 competencia
¥ funciones o |a Persanaria en malerfa da sanacios pobiloos.

Promover y coordinar, bajp 13 dineccion del Personern Municipal la
conformackin de veeduiss clvicas en malaris de servicios poblicos
domeciliarics. }

Las demés que aulorided compealente © norma legal e asigne y qus ses
Bcorde con las funciones v naluraleza de su cargs
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Coordinar, beje @ dreccién del Personoro Municipsl i creecdn de
yoeedurias chvicas ¥ comunilanas pera i defonsa dal media ambients.
Adalantar campanas of condentizackin sobre B proteccan del medie

ambimnga.

Vidar porgue las auondades compeberies cumplan les paliticas irazadag
por I Conalilegion, & Ley ¥ o8 Reglamentos én maberis smblental en &
Municips da Dosquebradas

Fomeniar @l gjercicio de ks acdones de cumplimients &n meteria
anbienlal

Rogqueir o kas enlidadas compalenlas an matoria smbhantal g0 el Bvento de
ircumplimienio da sus lunciones constilucionales, legales y reglamnentanias.
Gonocer |a nomatrddad eastenie an materia ambienial v asesorar &
Personers Municipal en {al sanfida

Presenter anta les putordades competenies en melerie  emblenial
SugETENCles sobma I3 mdopciin de medidas preventivas ¥ oorecivas
lencfmnbes @ ki prajescitn dal made ambisnis

Iréervenir coma Minislesio PobRco en o5 proceses policvos relacorados
con o medo ambenie.

Racepcionar, tramitar las qusjas ¥ reclamas  presenlados por o
Ciudatanos relacanadas con & mado ambignie

Praserlar mansualmante e forma aporiuna v precea o informe da laboras
de su Despadhio, al Parsanero Muniepal,

Las damsds qua musoridad compatonte o norma |egal & asgne v que ses
Rcorde con |as funciones y natrakezs 98 Bu CHI.

Escaneads gon CamSsannes



& RECWISITOS MINIMOS PARA DESEMPERAR EL CARGO:

51 ACADEMICOS:

Titwlo wriversilai de Anogado.

5.2 EXPERIEMCIA:

Uni (01} afo ge expariancis espacifica o relacionada con las funcones def cargo,

1, IMENTIFICACION

DENOMINATION: PEREONERD DELEGARD
COMG; 040

DEFENDEMCLA: PERSONERIAS DELEGADAS
SUPERIOR INMEDLATO: PERSCHERD MUMICIPAL

4. HATURALEZA DEL CARGD:

E# wun emplon ded nivel dinaclivo y cuyas Tuncianas i Uncan como un Carga da
lewre nambramienio y remocion.
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Parficipar por delegacién del Personsro Municipal en los processs civiles y
policivos, cuands sea 488U competencia, en i3 defensa de los derechos de los
chugadenos y verficar el cumplimianio por parle al aslado v de los ciudadanos de
188 rormBs urbanas ¥ de ordenamiarn lerrionial.

4 FUMCIONES ESPECIFICAS!

Verficar |8 destinaian de los benes de uss piblco v fiscales.

Werilizar an el avenlo de cambio de deslisacian de an been da use pdbkoos,
U reemplezo por oiro Con caracterislicas equvaianies,

Ejprcar vigilamsa dobre o w20 de |os parques, onas wverdes y demds
bierms de uso pablico de tal forma que se garaniice que los mismos mo
BN encerados impidiendo su goce y d@fule de la geterabdad de la
pabiacitn

Proveclsr para & fima ded Personsn Munntipal las subvizecionas & loa
represenianios legsles de ks incepaces, para efectuar la nagacidn
walulEnia de un inmueble propiedad de éslos, dedarada de uifdad pablica
@ infarag socrl, provia waricacdn ded hedho

Retepoonar fas quejas presantadas anle su despacha por s habilantss
de roras darde se lleva 8 cabo e legalizaciin de titdos de viviends de
rilérés social, sabee las irmaguleridaces presentadas en dicho procaso y dar
amite, de lal forma que 58 afectivice el cumplmients de las geranties
aslsbindidas an i3 Ley 9 de 1989 y 1s Ley 368 de 1957,

Verificar |g enlrega de las éreas do casién y de las vies plblicas por
guiEnes Bdelantan proyedos de consinuccion, whanizacidn ¥ parcelacion,
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vias Fﬂ:m Hﬁ:marﬂ la putDridad compeienie para &
tomon los comrachives: senfarme a las nonmas legales vigentes,
Efectuar visias periomcas 3 las oficnas de ta Curaduria Urbana ﬂh’ﬂ
afecios da  oblener informacidn  sobre  licencies de consiucein,
Urbanizackn o percsiacion concedides,

Coadywvar con los procesos de revhicacion de inmuebles ubicados en
ronas de &to fgsgo, buscando armonizsr los indereses def astado y de lod
pebladores

Concurnr coma defengar da os derechos dudadanos 8 las dilipendcas dé
reslilucian de bienss da uso publico.

Adetantar campalias landanias & avilar las constucdanes en dreas de alio
riasna.

Coordnas, baje i draccidn del Personany Muricips! 125 Veaduriss Clvices
ancamingdss a 3 protecion de los benes de wso piblico ¥y 8 su edemuado
uss ¥ reEnlanmienbo

Adalanier anie los paces civiles del circuilo las accones de cumplimianta
tendiemies &l acatamienio de g normes ¥ acios sdminssirafens wbanos,
de condprmidad con la ey 3B8 da 1987

Propender porque les sulordades publicas, frente & 10a progielanos de
inmuables afectados por obras de ulilidad pablica & inferds gacial, achhan
confoirme & debsdo procesn,

Progender par la busquada del eguilibvio entre cargas y beneficos en
malesia urhana, imerdniande anle las adoridedas para efecios de oblener
&l pago de las compensaciones & indemnizaciones consideradas en la Ly,
IMervenir en los procasos de policia por rBzoNEs de conveniencia.

Mlgnvanir en los procesos de poficia cuands &l conlravenior o perjudicads
&l b soiliciten

Escaneadn con CamScanner



